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ប្តូរទៅផលិតផលថាមពលមានប្ប្សិទ្ធភាព ទ ើយសនសំទលើវកិ្កយប្ប្តថាមពលរប្ស់អ្នក្  
 

កម្ែវធីិ Victorian Energy Upgrades (VEU) ផ្តល់ជូននូវ
ផ្លិតផ្លថាម្ពលមានប្រសិទ្ធភាព ដ ីម្បីជួយអ្នកសនសំដលីវកិក
យរប្តថាម្ពល។  

VEU គឺជាគំនិតផ្តួចដផ្តីម្ររស់រដ្ឋា ភិបាលរ ាវចិថូដរៀ ដដ្ឋយដលីកទ្ឹកចិតត
ឱ្យមានការខ្កលម្អប្រសិទ្ធភាពថាម្ពលដៅកនុងផ្ទះ និងអាជីវកម្ែដ ីម្បីកា
ត់រនថយវកិកយរប្តថាម្ពល និងកាត់រនថយការរំភាយឧសែ័ន។ 
ដៅដប្កាម្ប្កម្ប្រតិរតតិររស់ VEU អ្នកដធវីទ្ីផ្ារប្តវូខ្តផ្តល់ឱ្យអ្នកដប្រី
ប្បាស់នូវចារ់ចម្លងននមិតតរ័ណ្ណព័ត៌មានដនះ ខ្ លខ្ចងពីសិទ្ធិអ្នកដប្រី
ប្បាស់ររស់ពួកដគដៅដប្កាម្ កម្ែវធីិដនះ។ មិតតរ័ណ្ណព័ត៌មានដនះក៏ប្តវូបា
នដៅថាមិតតរ័ណ្ណព័ត៌មាន សដីពីគដប្មាងទ្ិសដៅប្រសិទ្ធភាពថាម្ពលរ
 ាវចិថូដរៀ (Victorian Energy Efficiency Target, VEET) ផ្ង
ខ្ រដៅដប្កាម្ ប្កម្ប្រតិរតតិ VEU។  

សិទ្ធិទ្ទួ្លបាន  
ប្គសួារ និងអាជីវកម្ែនានាដៅរ ាវចិថូដរៀ អាចទ្ទ្ួលបានផ្លិតផ្ល និង
ដសវាថាម្ពលមានប្រសិទ្ធភាពខ្ លរញ្ុះតនម្លតាម្រយៈកម្ែវធីិដនះ។  

សនសំដលីវកិកយរប្តថាម្ពលររស់អ្នក  
 ប្រសួារ  អាជើវក្មម 

ការសនសំ 
នាទពល 
ប្ច្ចុប្បននក្នុង
មួយឆ្ន  ំ

ប្គសួារមួ្យជាម្ធយម្អា
ចសនសំបានពី $120 
ដៅ $1,100 កនុងមួ្យ
ឆ្ន *ំ។ 

អាជីវកម្ែនានាអាចស
នសំបានពី $500 ដៅ 
$74,000 កនងុមួ្យ 
ឆ្ន *ំ។ 

 * អាប្ស័យដលីការ ំដ ីងគុណ្ភាព/ទ្ហំំអាជីវកម្ែ 

ដ ីម្បីរកដមី្លផ្លិតផ្លខ្ លមាន ឬអ្នកផ្ដល់ ដស
វាកម្ែខ្ លមានការទ្ទួ្លសាា ល់ជាផ្លូវការ 
ចូលដៅកាន់ victorianenergyupgrades.vic.gov.au  
ដៅទ្ូរសពទដៅតុការយិាល័យជំនួយររស់ VEU តាម្ដលម  
(03) 9032 1310 
ដតីអ្នកថលង់ អ្ន់ដមាយកនុងការសាដ រ់ឮ ឬការនិយាយឬ? ទាក់ទ្ងដសវាក
ម្ែជាតិខ្ផ្នកប្បាប្ស័យទាក់ទ្ងជាមួ្យជនពិការ (National Relay  
Service) ទលខ 133 677 ឬ relayservice.gov.au  

សិទ្ធិររស់ដៅដប្កាម្កម្ែវធីិ VEU 
ប្កម្ប្រតិរតតិររស់កម្ែវធីិ VEU ធានានូវសតង់ដ្ឋរអ្របររមា សប្មារ់ការ
ការពារអ្នកដប្រីប្បាស់។ វាអ្នុវតតចំដពាះម្នុសសប្គរ់ររូ ខ្ លពាក់ព័នធនឹង
ការផ្ដល់ ឬ ំដ ីងគុណ្ភាពទ្ីផ្ារ។ 

ការហាមប្ាមទ វ្ើទ្ើផារតាមទូ្រសពទ និងការទ ោះទ្វវ រ 
ដៅដប្កាម្កម្ែវធីិ VEU ការដធវីទ្ីផ្ារតាម្ទ្ូរសពទខ្ លមិ្ន បានដសនីសំុប្តូ
វបានហាម្ឃាត់ចារ់ពីនថៃទ្ី 1 ខ្មឧសភា ឆ្ន  ំ2024 ដហីយការដ ះទាវ រ
ប្តវូបានហាម្ឃាត់ចារ់ពីនថៃទ្ី 1 ខ្មសីហា ឆ្ន  ំ2024។  
ការដធវីទ្ីផ្ារតាម្ទ្ូរសពទ និងការដ ះទាវ រនឹងប្តវូបានអ្នុញ្ញា ត ដដ្ឋយមា
នការយល់ប្ពម្ជាមុ្ន ឬសប្មារ់ដ លរំណ្ងជាក់លាក់  ូចជាការប្រ
មូ្លផ្លិតផ្ល ឬដ ីម្បីកក់ការណាត់ជួរ សប្មារ់ការ ំដ ីងគុណ្ភា 
ព។  
ប្រសិនដរីអ្នកទ្ទ្ួលបានការដៅទ្ូរសពទ ឬការម្កជួរដដ្ឋយ  
មិ្នមានការយល់ប្ពម្ រនាទ រ់ពីរប្មាម្ចារ់ដផ្តីម្ សូម្រាយការណ៍្  
វាដៅគណ្ៈកម្ែការដសវាកម្ែសំខាន់ៗ (03) 9032 1310 ឬ  
veu@esc.vic.gov.au។ 
ប្រសិនដរីអាចដធវីដៅបាន សូម្រមួ្រញ្ូលដ ែ្ ះអាជីវកម្ែ ដពលដវលា 
កាលររដិចេទ្ និងអ្វីមលះខ្ លកំពុងប្តវូបានដធវីទ្ីផ្ារ។ 

សិទ្ធិអ្នក្ទប្ប្ើប្ាស់ទប្កាមក្មមវិ្ ើដំទ ើងរុណភាពថាមពលរដឋវចិ្ថូទរៀ 
(Victorian Energy Upgrades) 

http://www.victorianenergyupgrades.vic.gov.au/
http://www.relayservice.gov.au/
mailto:veu@esc.vic.gov.au


 

សក្មមភាពទ្ើផារ 
រុគាល ឬអាជីវកម្ែខ្ លទាក់ទ្ងអ្នកអំ្ពីកម្ែវធីិ VEU ប្តវូ៖ 
 កំុដប្រីយុទ្ធវធីិលក់ ឬយុទ្ធវធីិដធវីទ្ីផ្ារដដ្ឋយដ្ឋក់សមាា ធខាល ងំ 
 ដធវីទ្ីផ្ារ/លក់ការ ំដ ីងគុណ្ភាពចំដពាះខ្តអ្នករ ុដណាណ ះ ប្រសិន
ដរីអ្នកមានអាយុដលីសពី 18 ឆ្ន  ំដហីយអាចយល់ ព័ត៌មានបាន  

 ពនយល់ថាការចូលរមួ្កនុងកម្ែវធីិគឺដប្សចចិតត  
 រង្ហា ញដ ែ្ ះអាជីវកម្ែខ្ លពួកដគដធវីការ  
 ពាក់អ្តតសញ្ញា ណ្រ័ណ្ណខ្ លមានររូថត ដ ែ្ ះដពញ ព័ត៌មានល
ម្អិតទ្ំនាក់ទ្ំនង, ABN និងព័ត៌មានលម្អិត អ្នកដ  ការសំខាន់ស
ប្មារ់ការដធវីទ្ីផ្ារដដ្ឋយជួរមុ្មផ្ទទ ល់ 

 ផ្តល់ព័ត៌មានប្តឹម្ប្តវូអំ្ពីទ្ំនិញ ឬដសវានានា រមួ្ទាងំភាពសម្ប្ស
រផ្ងខ្ រ 

 ប្រកាន់ខាា រ់នូវចារ់សដីពីសារផ្ាយពាណិ្ជាកម្ែឥតបានការ 
សប្មារ់អីុ្ខ្ម្ ល ឬសារ SMS ដធវីទ្ីផ្ារ រមួ្ទាងំការទ្ទ្ួលបានការ
យល់ប្ពម្ និងការផ្តល់ជដប្មី្សង្ហយប្សលួកនុងការឈរ់ជាវ 

 មិ្នដធវីការអ្ះអាងមិ្នពិត ឬដបាករដញ្ញេ ត  ូចជាទ្ំនាក់ទ្ំនង ន ជា
មួ្យរដ្ឋា ភិបាលវចិថូដរៀ ឬគណ្ៈកម្ែការទ្ទ្ួលរនទុកដលីដសវាសំខា
ន់ៗ ឬថារដ្ឋា ភិបាលវចិថូដរៀ ផ្តល់ព័ត៌មានទ្ំនាក់ទ្ំនងឯកជន ស
ប្មារ់ដ លរំណ្ងដធវីទ្ីផ្ារ 

កិ្ច្ចសនា 
រុគាល ឬអាជីវកម្ែខ្ លផ្តល់ជូនអ្នកនូវកិច្សនាសប្មារ់ សកម្ែភាព
ដៅដប្កាម្កម្ែវធីិ VEU ប្តវូខ្ត៖ 
 ចុះកិច្សនាជាមួ្យនរណាមាន ក់ខ្ លមានអាយុ 18 ឆ្ន  ំឬអាយុ
ដលីសដនះខ្តរ ុដណាណ ះ  

 ធានាឱ្យមានទ្ំនាក់ទ្ំនងចាស់លាស់អំ្ពីការង្ហរខ្ លបានដប្ ង 
ទ្ុកមុ្នដពលចារ់ដផ្តីម្ 

 ផ្តល់ព័ត៌មានលម្អិតអំ្ពីសិទ្ធិននកម្ែវធីិ VEU ការ ំដ ីងគុណ្ភាព 
និងកិច្សនានានា រមួ្មានព័ត៌មានលម្អិតអំ្ពី ផ្លិតផ្ល/ដសវាក
ម្ែ សប្ម្ង់ នថលឈនលួ នីតិវធីិ កដចញ ដប្គឿងររកិាា រ និងអំ្ ុងដពល
ដធវីការគិតពិចារណា 

 ផ្តល់ព័ត៌មានលម្អិត និងព័ត៌មានទ្នំាក់ទ្ំនងសប្មារ់អ្នក ំដ ីង 

ការបំ្ទពញការងារ 
រុគាល ឬអាជីវកម្ែខ្ លចារ់ដផ្តីម្ការង្ហរការ ំដ ីងគុណ្ភាព ដៅដប្កាម្
កម្ែវធីិ VEU ដៅឯផ្ទះ ឬអាជីវកម្ែររស់អ្នកប្តវូ៖ 
 ចារ់ដផ្តីម្ការង្ហរដដ្ឋយមានការយល់ប្ពម្ររស់អ្នក 
 ប្បារ់អ្នកអំ្ពីព័ត៌មានលម្អិតអំ្ពីការង្ហរ រមួ្ទាងំដពលដវលា កាលររិ
ដចេទ្ ផ្លិតផ្ល/ដសវា និងព័ត៌មានអំ្ពីអ្នក ំដ ីង មុ្នដពលចារ់
ដផ្តីម្ការង្ហរ  

 ចាកដចញពីររដិវណ្ ប្រសិនដរី ែ នម្នុសសខ្ លមានអាយុចារ់ពី 
18 ឆ្ន  ំឬអាយុដលីសដនះមានវតតមានដៅទ្ីដនាះ 

 ផ្តល់ព័ត៌មានលម្អិតទ្ំនាក់ទ្ំនងដៅដពលរញរ់្ការង្ហរ 
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