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බලශක්ති කාර්යක්තෂම නිෂ්පාදන වෙත මාරු වී ඔවේ බලශක්ති බිල්පත් 
ඉිරි කරගන්න  
 

Victorian Energy Upgrades (VEU) වැඩසටහන 
මඟින් ඔබට බලශක්ති බිල්පත් ඉිරි කර 
ගැනීම සඳහා වට්ටම් සහිත බලශක්ති 
කාර්යක්තෂම නිෂ්පාදන පිරිනමයි.  

VEU යනු වික්ත්ටෝරියානු රජ්ේ මුලපිරීමක්ත වන අතර, 
විදුලි බිල කපා හැරීමට සහ එම බලය එලියට විහිදී 
යාම අඩු කිරීමට නිවාස සහ වයාපාරවල බලශක්ති 
කාර්යක්තෂමතාව වැඩි දියුණු කිරීම සඳහා දිරිමත් කරයි. 

VEU චර්යාධර්ම සිංගරහය යට්ත්, අ්ලවිකරැවන් 
පාරි් ෝගිකයින්ට වැඩසටහන යට්ත් ඔවුන්්ේ 
පාරි් ෝගික අයිිවාසකම් දක්තවා ඇි ්මම කරැණු 
පිකිා්ේ පිටපතක්ත ලබා දිය යුතුය. ්මම කරැණු 
පිකිාව VEU චර්යාධර්ම සිංගරහය යට්ත් වික්ත්ටෝරියානු 
බලශක්ති කාර්යක්තෂමතා ඉලක්තකය (VEET) ්යෝජනා කරම 
්තාරතුරැ පිකිාව ්ලසද හැඳින්්ේ.  

සුදුසුකම්  
වික්ත්ටෝරියානු නිවාස සහ වයාපාරවලට වැඩසටහන 
හරහා වට්ටම් සහිත බලශක්ති කාර්යක්තෂම නිෂ්පාදන 
සහ ්ේවාවන් ්වත පර්ේශ විය හැක.  

ඔ්ේ බලශක්ති බිල්පත් මත ඉිරි කරන්න 

 නිෙුසිවයෝ  ෙයාපාර 

ෙසරක්ත්‌ 
සඳහා 
ෙත්මන් 
ඉිරි 
කිරීම් 

සාමානය පවුලකට 
වසරකට $120 සහ 
$1,100 අතර ඉිරි 
කර ගත හැක*. 

වයාපාරවලට 
වසරකට $500 
සහ $74,000 අතර 
ඉිරිකරගත 
හැක*. 

 * වැඩිදියුණු කිරීම/වයාපාර පරමාණය අනුව 
රඳා පවතී 

ලබාගත් හැකි නිෂ්පාදිතයක්ත ්හෝ පිළිගත් 
සැපයුම්කරැ්වකු ්සායා ගැනීමට 
victorianenergyupgrades.vic.gov.au ්වත යන්න  
(03) 9032 1310 හි VEU උපකාරක ්ේවාව  
අමතන්න 

බිහිරිබව, ශරවණ ්හෝ කථන ආබාධ ි්ේද? 133 677 
්හෝ relayservice.gov.au හි ජාික රි්ල් ්ේවාව 
අමතන්න  

VEU වැඩසටහන යට්ත් ඔ්ේ 
අයිිවාසකම්  
VEU වැඩසටහ්න් චර්යාධර්ම සිංගරහය පාරි් ෝගික 
ආරක්තෂාව සඳහා අවම පරමිතීන් සහික කරයි. එය 
වැඩිදියුණු කිරීම් ්බදා හැරීමට ්හෝ අ්ලවි කිරීමට 
සම්බන්ධ සයලු ්දනාටම අදාළ ්ේ. 

වෙලි මාර්කටින් සහ වදාරෙ තට්ටු කිරීම 
තහනම් කිරීම 

VEU වැඩසටහන යට්ත්, 2024 මැයි 1 සට අනවශය 
්ලසට දුරකථන්යන් කරන අ්ලවිකරණය තහනම් කර 
ඇි අතර, 2024 අ්ගෝේතු 1 සට ්දාරට තට්ු කිරීම 
තහනම් ්ේ.  

දුරකථන්යන් කරන අ්ලවිකරණය සහ ්දාරට තට්ු 
කිරීමට අවසර ්දනු ලබන්්න් පූර්ව අනුමැිය ඇිව 
්හෝ නිෂ්පාදන නැවත කැඳවීම් ්හෝ වැඩිදියුණු කිරීම 
සඳහා හමුවීමක්ත ්වන්කරවා ගැනීම වැනි වි්ේෂිත 
අරමුණු සඳහා පමණි.  

වික්තවෙෝරියානු්‌බලශක්ති්‌ෙුඩිදියුණු්‌කිරීවම්්‌
ෙුඩසෙහන්‌යෙවත්්‌ඇි්‌පාරිව ෝගික්‌අයිතීන් 

http://www.victorianenergyupgrades.vic.gov.au/
http://www.relayservice.gov.au/


 

තහනම ආරම්  වූ පසු ඔබට ඇමතුමක්ත ්හෝ 
අවසරයකින් ්තාරව පැමිණිය්හාත්, ්මය අතයවශය 
්ේවා ්කාමිෂන් ස ාව (03) 9032 1310 ්හෝ 
veu@esc.vic.gov.au ්වත වාර්තා කරන්න. 

හැකි නම්, කරැණාකර වයාපාර්ේ නම, ්ේලාව, දිනය 
සහ අ්ලවි කල ්ේ ඇතුළත් කරන්න. 

අවලවිකරණ කෙයුතු 

VEU වැඩසටහන පිළිබඳව ඔබව සම්බන්ධ කර ගන්නා 
පුේගල්යකු ්හෝ වයාපාරයක්ත කළ යුත්්ත්: 

 අධි පීඩන විකුණුම් ්හෝ අ්ලවිකරණ උපකරම 
 ාවිතා ්නාකර සටීමයි 

 ඔබ 18 ට වැඩි නම් සහ ්තාරතුරැ ්ත්රැම් ගැනීමට 
හැකි නම් පමණක්ත ඔබට ්වළඳ්පාළ/විකුණුම් 
වැඩිදියුණු කිරීම් කිරීමයි  

 වැඩසටහනට සහ ාගී වීම විකල්ප බව පැහැදිලි 
කිරීමයි  

 ඔවුන් වැඩ කරන වයාපාර්ේ නම ්හළි කිරීමයි  
 පුේගල අ්ලවිකරණය සඳහා ඡායාරූපයක්ත, සම්පූර්ණ 
නම, සම්බන්ධතා ්තාරතුරැ, ABN සහ පරධාන 
්කාන්තිාත්කරැ්ේ විේතර සහිත හැඳුනුම්පතක්ත 
පැලඳීමයි 

 ්යෝගයතාවය ඇතුළුව  ාණ්ඩ ්හෝ ්ේවා පිළිබඳ 
නිවැරදි ්තාරතුරැ සැපයීමයි 

 කැමැත්ත ලබා ගැනීම සහ දායකත්ව්යන් ඉවත් 
වීමට පහසු විකල්ප ලබා දීම ඇතුළුව, අ්ලවිකරණ 
ඊ්ම්ල් ්හෝ SMS සඳහා අනවසර තැපැල් සඳහා ඇි 
නීි පිළිපදින්න 

 වික්ත්ටෝරියානු රජය ්හෝ අතයාවශය ්ේවා ්කාමිෂන් 
ස ාව සමඟ සම්බන්ධකම් ්හෝ වික්ත්ටෝරියානු රජය 
අ්ලවිකරණ අරමුණු සඳහා පුේගලික සම්බන්ධතා 
්තාරතුරැ සපයන බවට අසතය ්හෝ රැවටිලිකාර 
හිමිකම් ඉදිරිපත් ්නාකර සටීමයි 

ගිවිසුම් 

VEU වැඩසටහන යට්ත් කිරයාකාරකමක්ත සඳහා ඔබට 
්කාන්තිාත්තුවක්ත ලබා ්දන පුේගල්යකු ්හෝ 
වයාපාරයක්ත කළ යුත්්ත්: 

 වයස අවුරැදු 18 ්හෝ ඊට වැඩි අ්යකු සමඟ 
පමණක්ත ගිවිසුමකට එළඹීමයි  

 වැඩ ආරම්  කිරීමට ්පර සැලසුම් කළ වැඩ පිළිබඳ 
පැහැදිලි සන්නි්ේදනයක්ත සහික කර ගැනීමයි 

 නිෂ්පාදන/්ේවා විේතර, මිල ගණන්, ගාේතු, ඉවත් 
කිරී්ම් කිරයා පටිපාටි සහ සසලන කාල සීමාවන් 
ඇතුළුව VEU වැඩසටහන් හිමිකම්, වැඩිදියුණු කිරීම් 
සහ ගිවිසුම් පිළිබඳ සවිේතර ්තාරතුරැ සැපයීමයි 

 උපාිංග සම්බන්ධ කරන පුේගලයා පිලිබඳව විේතර 
සහ සම්බන්ධතා ්තාරතුරැ සැපයීමයි 

ෙුඩ  ාර ගුනීම  

ඔ්ේ නිව්ේ ්හෝ වයාපාර්ේ VEU වැඩසටහන යට්ත් 
වැඩිදියුණු කිරීමක්ත සඳහා වැඩ ආරම්  කරන 
පුේගල්යකු ්හෝ වයාපාරයක්ත කළ යුත්්ත්: 

 ඔ්ේ කැමැත්ත ඇිව පමණක්ත වැඩ ආරම්  කිරීමයි 
 වැඩ ආරම්  කිරීමට ්පර, ්ේලාව, දිනය, 
නිෂ්පාදන/්ේවාව, සහ උපාිංග සම්බන්ධ කරන 
පුේගලයා පිලිබඳ ්තාරතුරැ ඇතුළුව රැකියා විේතර 
ගැන ඔබට දැන්වීමයි  

 වයස අවුරැදු 18 ්හෝ ඊට වැඩි කිස්වක්ත ්නාමැි 
නම් පරිශර්යන් පිටව යාමයි 

 රැකියාව අවසන් වූ පසු සම්බන්ධතා ්තාරතුරැ සැපයීමයි 

 ආරවුල් විසඳීම සහ වගකීම් පිලිබඳ ්තාරතුරැ සැපයීමයි  

VEU වැඩසටහන ගැන අප සමඟ කතා 
කිරීමට‍ අවශයද? 
 ඔබට පැමිණිල්ලක්ත ඇත්නම් ්හෝ ඉහත දක්තවා ඇි 
පරිදි ඔ්ේ අයිිවාසකම්වලට අනුකූල ්නාවන 
කිරයාවන් පිළිබඳව වාර්තා කිරීමට, (03) 9032 1310 
්හෝ veu@esc.vic.gov.au හරහා අතයවශය ්ේවා 
්කාමිෂන් ස ාව අමතන්න. 

 සාමානය VEU ආශ්‍රරත පරේන සඳහා, 
energy.upgrades@deeca.vic.gov.au හි බලශක්ති, 
පරිසර සහ ්ේශගුණික කිරයා ්දපාර්ත්ම්න්තුව 
සම්බන්ධ කරගන්න 

 පාරි් ෝගික්යකු ්ලස ඔ්ේ අයිිවාසකම් සඳහා 
උදේ ලබා ගැනීමට ඔබ යා යුත්්ත් ්කාතැනකට  
ද? කරැණාකර පාරිව ෝගික කෙයුතු වික්තවෙෝරියා 
අමතන්න. consumer.vic.gov.au/contact-us ්හෝ 
131 450. ්වත පිවි්සන්න 

ඔබෙ වමම කරුණු පිකිාවේ පරිෙර්ිත  
පිෙපතක්ත අෙශය නම්, කරුණාකර 
energy.vic.gov.au/translation වෙත පිවිවසන්න  
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පරික්තවෂ්ප කිරීම: ්මම පරකාශනය ඔබට උපකාරී විය හැකි වුවත්, වික්ත්ටෝරියානු පරාන්තය ්හෝ එහි 
්ේවානියුක්තිකයන් ්මම පරකාශනය කිස්ේත් ම ්දෝෂ රහිත බවට හා ඔ්ේ අරමුණට සම්පූර්ණ්යන් ම උචිත බවට 
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